
Kundetilkobling fjernvarme - utvendig stikkledning og innvendig kundeinstallasjon  

Standard varslings-, og leveringsfrister for kunden 
 

Aktivitet utvendige arbeider Varslings-, og leveringstider 

Oversendelse av nødvendig underlag for 
prosjektering av fjernvarmetrasé på utbyggers 
område (utomhusplan, VA-plan, plantegning bygg) 
 

Oversendes Statkraft senest 12 uker før planlagt 
oppstart montasje av utvendig stikkledning for 
fjernvarme (rørmontasje). 

Montasje av utvendig stikkledning for fjernvarme 
(rørmontasje). 

Statkraft varsles senest 5 uker før planlagt oppstart av 
utvendig rørmontasje. Denne tiden trenger Statkraft til 
allokering av ressurser og leveranse av materialer for 
gjennomføringen. Det forutsettes at ovenstående frist 
for oversendelse av nødvendig underlag er overholdt. 
 

Aktivitet innvendige arbeider Varslings-, og leveringstider 

Oversendelse av systemskjema for varmeanlegget 
og effektbehov (grunnlag for kontroll av teknisk 
anlegg og bestilling av kundesentral) 
 

Oversendes Statkraft senest 10 uker før planlagt 
oppstart av varmeleveranse. 

Montasje av kundesentral og innvendig rør-anlegg 
for fjernvarme.  

Statkraft kan starte dette arbeidet tidligst 8 uker etter 
innsendelse av systemskjema og effektbehov, 
(leveringstid for kundesentral er 7 uker).  

Oppstart varmeleveranse  Statkraft varsles senest 5 uker før ønsket dato for start 
varmeleveranse.  

 
 


